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Zur sofortigen Veroffentlichung

Ricoh tbernimmt IT-Outsourcing fur den Gothaer Konzern

Hannover, 17. August 2015 — Das Technologieunternehmen Ricoh Ubernimmt ab Dezember
2015 den Betrieb der dezentralen IT-Infrastruktur der Gothaer im Auftrag der Gothaer Systems
GmbH, der IT-Tochter des Kolner Versicherungsunternehmens. Unter die sogenannten
Electronic Workplace Services fallen unter anderem auch Backend-Services, wie beispielsweise
E-Mail-Verkehr, Software-Verteilung oder Virtualisierung sowie das LifeCycle Management der
Arbeitsplétze. In einem Nutzungsmodell werden Client-Systeme und Rechenzentrumsdienste
variabel zur Verfugung gestellt und der Support sowohl fir den Innendienst des
Versicherungskonzerns als auch fir dessen Vertriebsagenturen geleistet.

Hans Berg, Geschaftsfihrer Gothaer Systems GmbH, sagt: ,Mit Ricoh haben wir einen
professionellen Service-Partner, der uns seit vielen Jahren sehr zuverlassig begleitet. Nach
einer umfassenden Marktevaluierung haben wir uns — auch unter dem Aspekt der nun zusatzlich
auszulagernden, umfangreichen Services — erneut fiir Ricoh entschieden, da wir die Abbildung
innovativer Service-Konzepte dort am besten realisiert sehen. Wir bendtigen fur die Zukunft
einen leistungsstarken Partner, der mit uns den Weg zur Bewaltigung der neuen Technologie-
Anforderungen gehen kann, bei gleichzeitig hoher Flexibilitat und Individualitat der Services.”

Dr. Friedel Mager, Director IT Services & Solutions und Mitglied der Geschéftsleitung von Ricoh
Deutschland, erganzt: ,Im Rahmen unserer IT Infrastructure Services bieten wir der Gothaer
Systems ein innovatives und flexibles Leistungsmodell, das nicht nur dem Trend eines Dynamic
Sizings Rechnung tragt, sondern die Gothaer auch im Zuge ihres weiteren Wachstums und
technologischen Wandels kontinuierlich bei der Umsetzung strategisch wichtiger Infrastruktur-
Projekte unterstiitzt.”
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Das Technologieunternehmen Ricoh tibernimmt
ab Dezember 2015 den Betrieb der dezentralen
IT-Infrastruktur der Gothaer im Auftrag der
Gothaer Systems GmbH, der IT-Tochter des
Kdélner Versicherungsunternehmens.

| Uber Ricoh |

Ricoh ist ein globales Technologieunternehmen, das sich auf Burokommunikation, Produktionsdruck,
Dokumentenmanagement und IT Services spezialisiert hat. Die Ricoh-Gruppe mit Hauptsitz in Tokio
operiert in circa 200 Landern und Regionen. Im Geschaftsjahr 2014/2015 erzielte die Ricoh-Gruppe
weltweit einen Umsatz von 2.231 Mrd. Yen (rund 18,5 Mrd. US-Dollar).

Den GroRteil des Umsatzes erzielt das Unternehmen mit Produkten, Lésungen und Dienstleistungen,
die das Zusammenspiel von Mensch und Information verbessern. Darliber hinaus stellt Ricoh
preisgekronte Digitalkameras und spezielle Industrieprodukte her. Ricoh ist bekannt fiir die Qualitat
seiner Technologie, seinen einzigartigen Kundenservice und sein Engagement fiir Nachhaltigkeit.

Unter dem Slogan imagine. change. hilft Ricoh Unternehmen dabei, ihre Arbeitsweise zu verandern
und sich die kollektive Vorstellungskraft ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu Nutze zu machen.

Weitere Informationen finden Sie auf:
www.ricoh.de

| Uber die Gothaer |

Der Gothaer Konzern ist mit 4,5 Mrd. Euro Beitragseinnahmen und rund 4,2 Mio. versicherten
Mitgliedern eines der gré3ten deutschen Versicherungsunternehmen. Angeboten werden alle
Versicherungssparten. Dabei setzt die Gothaer auf qualitativ hochwertige persénliche Beratung der
Kunden.

Fur weitere Informationen kontaktieren Sie bitte:
RICOH DEUTSCHLAND GMBH

Mario Di Santolo

Tel.: 0511-6742-2940

Fax: 0511-6742-2640

E-Mail: Mario.DiSantolo@ricoh.de

Homepage: www.ricoh.de
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Besuchen Sie uns auf Facebook: www.facebook.com/RicohEurope
Folgen Sie uns auf Twitter: www.twitter.com/ricoheurope
Registrieren Sie sich fir das Ricoh-Mediencenter unter: www.ricoh-europe.com/press

Dorfer/Partner Kommunikations-Gesellschaft mbH
Christiane Chudaska

Tel.: 0211-52301-27

Fax: 0211-52301-30

E-Mail: chudaska@doerferpartner.de

Homepage: www.doerferpartner.de
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